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N SEMAICA

INTRODUCCION

En SEMAICA nos hemos dedicado a la construccion desde hace 62 afios, con el mérito
de haber terminado, a completa satisfaccion de nuestros clientes, el ciento por ciento
de los trabajos encomendados. Un alto nivel de tecnologia, la rigurosa seleccion de
los materiales y la eficiencia de nuestro personal nos han permitido conseguir esta
distincion y ser una de las principales empresas de construccion en Ecuador.

Somos un equipo altamente calificado al que le apasiona aceptar los més diversos
retos. Contamos con el soporte de uno de los parques de maquinaria mas completos
del pais, con el que operamos simultaneamente en cualquier rincén nacional y de la
regién. Asi, en varias ocasiones hemos trabajado en consorcio con empresas de
renombre internacional.

HORIZONTES AMPLIOS

Otro de nuestros intereses es compartir el éxito alcanzado. Afio tras afio escogemos
un proyecto social con el que nos involucramos en su totalidad: lo guiamos, lo dirigimos
y lo terminamos. De esta manera expandimos la gratificante meta de servir a terceros.
Cada obra en las que nos embarcamos combina los sélidos cimientos de la
experiencia, la vanguardia tecnoldgica y la 6ptima preparacion de nuestro personal.

Es asi que SEMAICA se ha consolidado como una compaiiia pionera que ha ampliado,
con excelencia y compromiso, los horizontes de sus clientes y del pais.
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i SEMAICA

POLITICA DE CALIDAD

POLITICA DE CALIDAD

SEMAICA, construye obras civiles que perduran en
el tiempo, con alta calidad técnica, controlando
costos y plazos; cumpliendo con las expectativas
de los clientes, personal y accionistas, asi como
requisitos legales y reglamentarios.

Enfrentamos retos con experiencia y
comprometidos con la blsqueda de soluciones
novadoras, con personal competente, recursos
uados, aprendizaje y mejoramiento continuo.

i SEMAICA

POLITICA DE SEGUIRDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO

SEMAICA, construye obras civiles que perduran en el tiempo, con el
compromiso de proporcionar condiciones de trabajo seguras y saludables
para los trabajadores:

® Definir, implementar y mejorar continuamente el sistema de gestién de
Seguridad y Salud en el Trabajo de nuestros proyectos.

@ Determinar las acciones destinadas a eliminar peligros, identificar,
controlar y/o reducir riesgos, para prevenir lesiones y deterioro de la
salud en la ejecucion de las labores diarias,

® Cumplir con los requisitos legales y otros requisitos vigentes en el pals
en materia de Seguridad y Salud

Establecer medios para la consulta y participacién de los trabajadores,
el control de peligros y riesgos relacionados a seguridad y salud en el
trabajo.
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i SEMAICA

POLITICA AMBIENTAL

POLITICA AMBIENTAL

SEMAICA, construye obras civiles que perduran en el tiempo, con el
compromiso de proteger el medio ambiente y prevenir la contaminacién,
para lo que se realiza:

® Definir, implementar, mejorar continuamente el sistema de gestidn y
desempefio medio ambiental de nuestros proyectos.

® Cumplir con la legislacién, reglamentacion ECUATORIANA y otros
requisitos vigentes aplicables con nuestros aspectos e impactos
ambientales.,

Controlar adecuadamente los residuos generados.

over nuestras construcciones con buenas practicas sustentables

SEMAICA

SITUACION INTERNA DE LA EMPRESA 2019 - 2020

La situacion general de la empresa en los afios 2019 y 2020 se estructura en torno a
cuatro ejes de atencion:

Eje 1- Transicion en la Gerencia General: la misma se realiz6 de forma exitosa, siendo
este cambio estratégico asimilado por la organizaciéon de forma natural y ordenada.

La nueva Gerencia General se encuentra dirigiendo la compafiia con normalidad y
visién clara del modelo de negocio empresarial presente y futuro.

Eje 2 - Fortalecimiento de las definiciones estratégicas: se encuentran en curso
acciones claras para fortalecer en la cultura organizacional nuestro propdsito y valores
organizacionales, siendo los mismos:

i.Propdsito: Construimos obras que perduran en el tiempo.

ii.Valores: Integridad en el comportamiento; Excelencia en las obras; Liderazgo en la
industria; Orientacion al cliente; Confiabilidad en el accionar; Respeto hacia todas las
partes involucradas.

Eje 3 - Visionamiento del modelo de negocio empresarial: la Gerencia General junto
con su equipo de roles estratégicos definié la vision del modelo negocio empresarial
en términos de explotacion y exploracion.
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i SEMAICA

i.Siendo la explotacién, la capacidad de buscar oportunidades de mejora en eficacia y
eficiencia en los componentes del modelo de negocio empresarial.

ii.Siendo la exploracion, la capacidad de buscar oportunidades de innovacién en los
componentes del modelo de negocio empresarial.

Eje 4 - Fortalecimiento de los procesos organizacionales: como parte de la mejora
continua en el sistema de gestién de la calidad implementado, se ha definido la
necesidad de fortalecer los procesos en dos aspectos:

i.Rol de los Gerentes de Proyecto como factores de integracion del negocio en los
aspectos técnico, comercial y estratégico, considerando el caracter "proyectizado” del
giro de negocio empresarial.

ii.Fortalecimiento de las capacidades de compliance normativo en los aspectos
contable, tributario y de recursos humanos.

iii.Implementacion formal de un presupuesto anual, su seguimiento y control.

Eje 5 - Sostenibilidad Semaica SST MA

Con el fin de mejorar la operacion de semaica y la sostenibilidad en el tiempo se a
decidico la implantacion de un Sistema de gestion integrado, Incluye 1ISO 9001:2015
(Certificado), 1SO 14001;2015 y ISO 45001:2018

i. Mejorar el sistema de gestion de calidad incluyendo dentro del alcance nuevos
procesos claves para la organizacién como son: disefio y desarrollo y cumplimiento
UAFE

ii. Mantiendo la linea de las certificaciones de sustantabilidad y construccion verde se
decide la implantacion y certificacion 1ISO 14001:2015

iii. Continuando con el mejoramiento de la cultura de seguridad y salud en el trabajo y
con el fin de controlar una operacién de alto riesgo se decide la implantacion y
certificacion ISO 45001:2018
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i SEMAICA

DECLARACION DEL DIRECTOR GENERAL QUE EXPRESE SU APOYO
CONTINUO

Octubre 2020

A nuestras partes interesadas:

Me complace confirmar que SEMAICA reafirma su respaldo a los Diez principios del Pacto
Mundial de las Naciones Unidas en las dreas de los derechos humanos, el trabajo, el
medioambiente y la anticorrupcién. En esta Comunicacién de progreso anual, describimos
nuestras acciones para mejorar continuamente la integracién del Pacto Mundial y sus

principios a nuestra estrategia de negocios, cultura y operaciones diarias.

También nos comprometemos a compartir esta informacion con nuestras partes interesadas

a través de nuestros principales canales de comunicacién.
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i SEMAICA

DESCRIPCION DE LAS MEDIDAS

DERECHOS HUMANOS

PRINCIPIO No. 1: Las empresas deben apoyar y respetar la proteccidn de los derechos
humanos fundamentales, reconocidos internacionalmente, dentro de su dmbito de

influencia.
Actividades.

Semaica proporciona a todos sus colaboradores espacios seguros y adecuados para
desempefiar su trabajo en niveles administrativos y operativos, brindamos puestos de
trabajo acordes a las necesidades y a lo establecido en Ia ley, se cuenta con transporte
seguro de ida y vuelta hacia sus hogares y se cuenta con espacios acogedores y con total
limpieza para se puedan servir sus alimentos. Se realizo mejoras en las oficinas de Semaica
para el personal administrativo y de esta manera contribuir con las condiciones de trabajo
seguro y saludable. Semaica continua realizando examenes ocupacionales todos los afios

a todos sus colaboradores para garantizar la salud y bhienestar.
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M SEMAICA

Semaica a través de su Sistema de Gestion de calidad ha mejorado continuamente en este
periodo 2020 sus procesos, procedimientos y politicas para asegurar que se cumplan los
derechos humanos dentro y fuera se la organizacion. Nuestro Manual de Prevencion de
Lavado de Activos y Financiamiento de otros Delitos ha sido mejorado segun las
actualizaciones de las entidades rectoras. Otros documentos que se socializaron es
nuestra Politica de Calidad y el Reglamento de Seguridad y salud en trabajo entre todos

los contratistas de nuestros proyectos.

El cddigo de ética de Semaica se sigue difundido entre todos nuestros nuevos
colaboradores y proveedores, y contiene temas como: Mentalidad abierta y claridad en la
informacidn, Dialogo, Discrecion y confidencialidad, Calidad del servicio, Seguridad y
confiabilidad, Resolucién de problemas, competencia desleal, conflicto de intereses, entre

otros temas importantes.

Se continua entregando en nuestros proyectos de construccion a nivel nacional a los
colaboradores la dotacién de seguridad que cumplen estdndares nacionales e
internacionales (casco, gafas, guantes, zapatos de seguridad, proteccion auditiva, etc.),
ropa de trabajo y proteccion colectiva seglin sea caso, asi mismo se realiza la identificacion
de peligros y la evaluacion de riesgos en cada puesto de trabajo, con esto controlamos

cada riesgo que pueda presentarse y mejoramos las condiciones de trabajo.
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i SEMAICA

PRINCIPIO No. 2: Las Empresas deben asegurarse de no actuar como cémplices de

violaciones de los derechos humanos.
Actividades.

Continuamos realizando las encuestas para medir el clima laboral, de esta manera se
analiza cémo se sienten los colaboradores en la organizacion y se organiza planes para

fortalecer cada vez mas el bienestar de todos y todas dentro de Semaica

M SEMAICA

SEVILLA Y MARTINEZ INGENIEROS C.A.
Informa - Plan do |a Evaluacién de Clima Laboral

El pi informe los resultad nidos en la encuesla de Clima
Laboral aplicado a todo el personal de SEMAICA.

*La encuesta de Clima Laboral permite medir el nivel de salisfaccién del
personal” (Lépez, 2018), es imporiante tener en cuenta que el buen clima laboral
es importante para asegurar la compelitividad, salisfaccion y compromiso dal
personal dentro de la organizacién.

La actual encuesta de Clima Laboral mide 8 comportamientos relacionados con
la salislaccién del colaborador con su dmbite faboral, los resultados:
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i SEMAICA

Continuamos con reuniones de comité administrativo, comité comercial, comité técnico
y de cumplimiento, garantizando de esta manera el seguimiento de todos los ambitos de
la organizacién, como son: contrataciones de personal adecuado, proveedores calificados

y buenos clientes.

En cuanto a Seguridad y salud en el trabajo en este periodo se disefid e implemento el
sistema de gestion SST basado en la norma internacional 1ISO 45001:2018que muy pronto
obtendremos la certificacién por parte de un organismo acreditador, esto nos permite

disponer de una herramienta de control gestidn para la prevencion de riesgos laborales y

el bienestar de todos nuestros colaboradores.
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N SEMAICA

NORMAS LABORALES

PRINCIPIO No. 3: Las empresas deben respetar la libertad de Asociacién y el

reconocimiento efectivo del derecho a la negociacién colectiva.

Actividades.

Contamos en Semaica con reuniones de todo tipo, y poder exponer la gestidn que se esta
realizando en cada proceso de la organizacidén, asi como también reuniones en los

proyectos de construccidn con todos nuestros colaboradores.

En 2020 continuamos con las reuniones del comité paritario central de SST logrando un

espacio de libre asociacién teniendo como actores a los representantes de los
trabajadores y los representantes del empleador, de la misma manera se realizan
reuniones mensuales de los subcomités paritarios en todos los proyectos de Semaica a
nivel nacional. Todos los miembros tanto del comité central y de los subcomités paritarios
estan a cargo de realizar las inspecciones en materia de prevencion de riesgos laborales

en oficina central como en los proyectos segtin les corresponda.
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M SEMAICA

PRINCIPIO No. 4: Las empresas deben apoyar la eliminacion de toda forma de trabajo

forzoso o realizado bajo coaccion.
Actividades.

Todos los colaboradores que ingresan a Semaica firman su contrato de trabajo y son
afiliados al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, garantizamos asi que el colaborador
tenga atenciones médicas en el Seguro Social, que aporte para su jubilacidn, y en caso de
accidente laboral tenga la atencidn necesaria que es cubierta por el Seguro General de

Riesgos del Trabajo.

Todo colaborador percibe su remuneracion por medio de una transferencia bancaria en

la cuenta registrada en el sistema que cuenta Semaica denominado “Nomina”

Se entrega a cada colaborador ejemplares del reglamento interno, cédigo de ética y el

manual de recursos humanos.

PRINCIPIO No. 5: Las empresas deben apoyar la erradicacion del trabajo infantil.
Actividades.

Uno de los requisitos de nuestro reglamento interno de trabajo nos dice que trabajar en
Semaica se debe ser mayor de edad y hallarse en ejercicio de los derechos de ciudadania,

garantizando asi la erradicacion de trabajo infantil en Semaica.

Uno de los puntos mas importantes de la direccién estratégica2019 - 2020 de nuestra
organizacion es la responsabilidad social, buscando escuelas en donde podamos apoyary

que mas nifios tengan acceso a la educacion para que no tengan que trabajar.
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i SEMAICA

PRINCIPIO No. 6: Las empresas deben apoyar la abolicion de las prdcticas de

discriminacién en el empleo y la ocupacicn.
Actividades.

Semaica cuenta con procedimientos de Talento Humano entre los cuales tenemos la
evaluacién de competencias en cuanto a conocimientos y habilidades de nuestros
colaboradores, con esta evaluacién identificamos los GAP’s negativos de cada uno de ellos
y formamos el Plan de Capacitacion y formacién de la organizacién, ademas se evalia la
eficacia de las capacitaciones impartidas interna y externamente y asi lograr la mejora en

las competencias de nuestros colaboradores.
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i SEMAICA

3.3 MEDIO AMBIENTE

PRINCIPIO No. 7: Las empresas deberdn mantener un enfoque preventivo que favorezca

el medio ambiente.
Actividades.

En el periodo 2019 — 2020 se disefio y se implemento todo un Sistema de Gestidn
Ambiental basado en la norma internacional ISO 14001:2015 en la cual incluyen procesos,
manuales, planes, procedimientos, instructivos y registros, los cuales nos permiten
realizar una gestién adecuado y de mejora continua en todas las practicas ambientales

para la industria de la construccion.

POLITICA AMBIENTAL

SEMAICA, construye obras civiles que perduran en el tiempo, con el
compromiso de proteger el medio ambiente y prevenir la contaminacién,
para lo que se realiza:

® Definir, implementar, mejorar continuamente el sistema de gestion y
desempeiio medio ambiental de nuestros proyectos.

® Cumplir con la legislacion, reglamentacidon ECUATORIANA y otros
requisitos vigentes aplicables con nuestros aspectos e Impactos
ambientales.

Controlar adecuadamente los residuos generados.

over nuestras construcciones con buenas practicas sustentables

M SEMAICA

PRINCIPIO No. 8: Las empresas deben fomentar las iniciativas que promuevan una mayor

responsabilidad ambiental.
Actividades.

En la propuesta de valor que tiene la organizacion se concideran varias certificaciones de
sustantabilidad que se ofertan a los clientes y que podemos incorporar en los disefios para

construccién a realizarse.
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i SEMAICA

’ 02 ¢Por qué nosotros?

Experlenclay
conocimlento Interno

63 aftos en el mercado.

Manejo integral de todas las etapas
del proyecto.

Profesionales con alta capacidad
técnica y multidisciplinarios.
Qperacidn en Ecuador, Pert, Balivia.
Parsonal certificado en EDGE, LEED
Y PMP,

Certificaclones de
Sustentabilidad

EDGE.

LEED,

Ecoeficiencla

Puntoverde.

Integracidn de sustentabilidad en
todas las fases de un proyecto.
AMineados con los ODS,

Parte del Pacto Global ONU.

Building Information
management (BIM)

Simulacién y visualiracidn de
proyectos.

Resolucidn de interferencias entre
especialidades.

Precisidn en los detalles y disefios,
Ahorras de tiempa y costos.
Coordinacion entre especialidades.

Esténdares
Internaclonales

150 9001 OA.

150 19650 DIM

150 1400 1 (Gestién ambiental)
150 4500 1 (Seguridad y salud).
Implementacién de lean
Construction en nuestras obras
Procesos basados en el standard
del PMBOOK.

Innovacién y tecnologfa

Digitalizacién por medio de
Scanners.

Utilizacién de Realidad Aumentada.
Drones para levantamiento
topogrdficoy seguimiento avance
de obra.

Maquinaria robotizada

Prevencion de riesgos
laborales

Compromisa por el bienestar
laboral.

Gestidn ambiental

Garantia en seguridad industrial
Plan * Cero accidentes” y plan
*llega sano y salvo a tu casa”,

PRINCIPIO No. 9: Las empresas deben favorecer el desarrollo y la difusién de las

tecnologias respetuosas con el medioambiente.

Actividades.

La reduccion en la fuente ha minimizado los desechos, que es un componente critico en

la prevencion de la contaminacion. Dos objetivos primordiales de la minimizacién de los

desechos son reducir el volumen o cantidad total de los desperdicios generados, y reducir

los desechos tdxicos para disposicidn final.

La disminucidon de desechos es una prdactica diaria implementada internamente en

Semaica, por medio de la capacitacién al personal.
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i SEMAICA

Algunas acciones que ponemos en practica para la reduccién de la generacion de

desechos en las distintas actividades de construccién son:

Para el uso de quimicos o productos que se consuman en grandes cantidades, adquirimos

envases de mayor volumen, para reducir la cantidad de envases vacios.

» Evaluamos la posibilidad de utilizar productos concentrados.

o Buscamos proveedores que vuelvan a recibir los envases de sus productos.

o En las oficinas utilizamos las hojas de papel por ambos lados.

e Optimizamos el uso de recursos en las distintas fases de las operaciones en el campo.
3.4 ANTICORRUPCION

PRINCIPIO No. 10: Las empresas deben trabajar contra la corrupcion en todas sus formas,

incluidas extorsion y soborno.
Actividades.

Semaica 2019 - 2020 ha impulsado los controles anticorrupcién y antisoborno entre todos
sus colaboradores, es asi que se encuentra en la implementacion de la norma
internacional 1SO 37001 , Sistema de gestién antisoborno, para este fin, delegados de
Semaica junto con la Gerencia General han asistido a seminarios y charlas sobre esta
norma para conocerla mas de cerca y asi tener una implementacion de manera adecuada

para el giro del negocio de Semaica.

SEMAICA como entidad controlada por la Superintendencia de Compafiias, Valores y
Seguros y comprometida ética y profesionalmente con los aspectos relacionados a la
Prevencion de Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo y Otros de Delitos, da
cumplimiento a la ley. El Representante Legal junto con el Oficial de Cumplimiento, tiene
aseguran que los lineamientos del Manual Interno de Prevencion de Lavado de Activos y
Financiamiento del Terrorismo y otros Delitos se cumplan en toda la compafifa. Toda
persona que ingrese a SEMAICA, con un vinculo laboral o por prestacidn de servicios
profesionales, esta obligado a leer el manual, desde el primer dia de trabajo para ello, el
Area de Recursos Humanos deberé indicar la ruta de este documento que se encuentra
en el portal BEMUS. Se debe dejar constancia escrita de su recepcion, asi como de su
lectura. Todos los empleados de todas las dependencias de la compafiia deben suscribir
el Acuerdo-Compromiso proporcionado por SEMAICA, en el que se comprometen a

cumplir con las disposiciones del Manual y demds documentos que sean inherentes al
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N SEMAICA

sistema interno de Prevencién, Deteccion y Erradicacion del Delito de Lavado de Activos

y del Financiamiento de Delitos.

MEDICION DE LOS RESULTADOS

Participacién del personal femenino: En Semaica es muy
importante la igualdad de género, asi que al revisar la némina
laboral de la empresa se pudo constatar que mds del 60% de los
colaboradores estd conformado por mujeres, de igual forma en
jefaturas y direcciones el mayor porcentaje lo ocupan las mujeres
con un 64%.

36% 64%

Plan de formacién y capacitacién: Uno de los objetivos de
Semaica es cumplir en un 90% el plan de formacion y
capacitacién, para cumplir con este objetivo se realiza una
evaluacién de competencias a todos nuestros colaboradores, el
cual consiste en medir sus conocimientos y habilidades, en busca

150 8001 2015 H
sumEAuviRTAS
Cartitastios

18



i SEMAICA

del desarrollo personal y profesional y que se ajuste a las
necesidades de la empresa. En este periodo se ha superado el
porcentaje de dicho objetivo con un 91% de efectividad en el plan
de formacion y capacitacion.

CAPACITACION

90%
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